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آموزش پاسخگو در دانشکده مدیریت دانشگاه علوم پزشکی ایران

شادی اسدزندی-هدی غفوری رحیم آبادی -*شاندیز مصلحی-عزیز رضاپور -لیلا نعمتی انارکی  :نویسندگان

دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی ایران، تهران، ایران*

:مقدمه
سلامتواقعینیازهایاساسبرخدماتوپژوهشآموزش،جهت‌دهیمعنایبهپزشکیعلومدرپاسخگوآموزش
صورتبدیندارد،وجودسلامتمدیریترشته‌هاینظریدروسدراساسیشکافیکحال،اینبا.استجامعه

آموزشتوسعهدفتر.ندارندراعرصهدرعینیتجربهفرصتامامی‌آموزندکلاسدررامفاهیمدانشجویانکه
باودرسیریزیبرنامهکمیتهتشکیلباایرانپزشکیعلومدانشگاهپزشکی،اطلاع‌رسانیومدیریتدانشکده
وقسجامعهواقعینیازهایسمتبهرادرسیبرنامه‌هایتااستکردهتلاشپاسخگوآموزشکمیتهباهماهنگی

و(یارزشیابعلمی،هیئتدرسی،برنامه)درون‌دانشگاهیسطحدرسیاست‌هاییچه:استایناصلیپرسش.دهد
رحضومی‌تواند(مردم‌نهادسازمان‌هایسلامت،جامعخدماتمراکزبهداشت،معاونتباشراکت)برون‌دانشگاهی

راحیطپژوهشاینسوال،اینبهپاسخدرکند؟نهادینهنظری،دروسبرایحتیعرصه،دررامدیریتدانشجویان
.شداجراپایلوتصورتبهو

:اجراروش
منبعسهازداده‌ها.شدانجامایرانپزشکیعلومدانشگاهمدیریتدانشکدهدرکیفیموردیمطالعهاین

رنامهبکمیتهوپاسخگوآموزشکمیتهوظایفشرحشاملبالادستیاسنادمحتوایتحلیل(۱):گردیدجمع‌آوری
مدیرانباآموزشتوسعهدفتروآموزشحوزهمسئولینهمفکریجلساتبرگزاری(۲)دانشکده؛درسیریزی
آموزشیمدیرانوعلمیهیئتاعضایازبرخینیمه‌ساختاریافتهمصاحبهودانشکدهدرآموزشیهایگروه

بانظریدروسادغاممدل‌هایبرتمرکزباپاسخگوآموزشراستایدرپایلوتصورتبهبرنامهارای(۳)دانشکده؛
.شدانجاممحتواتحلیلروشباداده‌هاتحلیل.عرصه

:هایافته
خنرانیسصورتبهعمدتاًمدیریتدانشکدهنظریدروسکهبودصورتاینبههایافتهموجودوضعیتتحلیلدر

داشتنداناذعدانشجویانواساتیدازبرخیمثالعنوانبه.ندارندعرصهباساختاریافته‌ایارتباطومی‌شوندارائه
گزاریبربا.استدرسیبرنامهضعفمهم‌ترین«جامعهروزمسائلازمحتوافاصله»و«دروسنبودنکاربردی»که

ازخارجهایسازمانباتعاملباهمچنینودانشگاهودانشکدهسطحدردرونینهادهایباهماهنگجلسات
باچالشایندانشجویان،بهآموزشیخدماتارائهجهتهماهنگیقراردادهایوتفاهمنامهانعقادودانشگاه

رخیبتمایلعدمآموزشی،تقویمدرزمانکمبود.گرفتقراربررسیوتحلیلمورددرسیتکالیفبازطراحی
طرحایناصلیچالش‌هایجملهازسازمانیبینهماهنگیسازوکاردرابهاموسنتی،تدریسروشتغییربهاساتید

.بود
:گیرینتیجه

رویکردیکنیازمندنظری،دروسدرحتیعرصه،درمدیریتگروهدانشجویانحضوربرایسیاست‌گذاری
وترواقعیخروجی‌هایسمتبهارزشیابیوتکالیفبازطراحیدرون‌دانشگاهی،سطحدر.استدووجهی

برون‌دانشگاهی،سطحدر.استضروریآموزشینوینهایروشآموزشحوزهدرعلمیهیئتتوانمندسازی
دبازدییکازرادانشجوحضورمی‌تواندسازمانیبینوبخشیبینهابهماهنگیوارتباطاتنهادینه‌سازی

درنظریدروسدرپاسخگوآموزشمکمل،دواینبدون.کندتبدیلساختاریافتهیادگیریتجربهیکبهپراکنده
.می‌ماندباقیشعارسطح
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