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مقدمه و هدف

کس8ب مهارت‌ه8ای ارتب8اط درم8انی نیازمن8د تم8رین مس8تمر در ش8رایط واقعی اس8ت؛ ام8ا دسترس8ی ب8ه بیم8اران ب8ا ویژگی‌ه8ای مختل8ف همیش8ه ممکن 
نیست. محیط متاورس امکان تجربه تعاملی با آواتارهای بیمار را فراهم می‌کند.

ارزیابی اثربخشی کلینیکال‌تدریس در محیط متاورس بر مهارت‌های ارتباط درمانی دانشجویان پرستاریهدف: 

مواد و روش‌ها

نیمه‌تجربی
مقایسه گروه مداخله و کنترل

 دانشجو۷۸
دانشجویان پرستاری

 دقیقه‌ای۶۰ جلسه ۴
 Metaverseگروه مداخله در محیط 

Virtual Clinical Ward

گروه کنترل
تنها روش نقش‌آفرینی کلاسیک

لحن، همدلی، انتخاب کلمات و تماس چشمیسناریوهای ارتباطی؛ بازخورد مربی + هوش مصنوعی: 

ارتباط با بیمار دچار درد شدیدگفت‌وگو با همراه خشمگینآموزش ترخیص بیمار قلبیمصاحبه با بیمار مضطرب

α =  )پایایی TCSQپرسشنامه ابزار و تحلیل:  SPSS-26(؛ تحلیل داده‌ها با نرم‌افزار ۰٫۹۰

یافته‌ها

( پیش و پس از مداخلهTCSQمیانگین نمره ارتباط درمانی )

۷٫۵ و ۸٫۹؛ کنترل ۸٫۱ و ۹٫۳انحراف معیار: مداخله 
مداخله  کنترل گروه گروه

۵۶٫۸۵۷٫۲

۸۴٫۵
۶۵٫۶

پس‌آزمون■ پیش‌آزمون      ■ 
درصد افزایش نمره در گروه مداخله

ارتباط    نمره کل
درمانی

فعال  همدلانه گوش‌دادن پاسخ

+۴۹٪+۵۴٪
+۴۶٪

گروه مداخله )پیش و پس(
P < 0.001

گروه کنترل )پیش و پس(
P = 0.03

اختلاف بین‌گروهی
P = 0.001

رشد نمره گروه مداخله
۴۹٪

نتیجه‌گیری

کلینیکال‌تmدریس در محیmط متاورس مmوجب ارتقmای قابل‌توجmه مهارت‌هmای ارتبmاط درمmانی دانشmجویان پرسmتاری می‌شmود و می‌توانmد ابmزار 
نوآورانه‌ای برای آموزش مهارت‌های ارتباطی باشد.

متاورس؛ مهارت‌های ارتباطی؛ آموزش بالینی؛ شبیه‌سازی؛ پرستاریواژه‌های کلیدی: 
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