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مقدمه و هدف
عنوانبههموارهعالیآموزشنظامبهورود
درمهمعطفنقطهیا”رشدیبحران“یک

بررسیتحولیروانشناسینظریه های
,Erikson)می شود مرحلهاین.(1968

نقش هایباانطباقشناختیوظیفهبا
زاعاطفیومالیاستقلالجدید،اجتماعی
آکادمیکانتظاراتمدیریتوخانواده،

علومرشته هایدر.استهمراهبالاسطح
.دمی شونبرابرچندفشارهااینبالینی،



ل،اوترمدرماماییوپرستاریدانشجویان
مهارت هایکسبفرصتآنکهازپیش

هحوزدوبابیابند،رامقابله ایشناختی
آکادمیکفشار:هستندمواجهعمدهفشار

وآناتومیفیزیولوژی،دروسسنگینی)
نوپاحرفه ایفشارو(فارماکولوژی

اخلاقبیمارستانی،محیطباآشنایی)
ادبیات.(اشتباهازترسوحرفه ای

نشانوضوحبهبین المللیپژوهشی
درشدهغیرمدیریتاسترسکهمی دهد

کز،تمرکاهشبامستقیمطوربهدوره،این
دراختلالنهایت،دروکاریحافظهکاهش
رتبطمبالینیشایستگی هایکسبفرایند

Johnson)است & Cooper, 2019).



همچنان(1984)فولکمنولازاروسمدل
رساستپویاییدرکبرایچارچوبمعتبرترین

ارزیابی هایبرمدلاین.می شودمحسوب
مرحلهدوشاملکهداردتأکیدفردشناختی

:استحیاتی
Primary)اولیهارزیابی Appraisal):فرد

یا”خوشایند“،”بی تفاوت“عنوانبهراموقعیت
 زااسترساگر.می کندطبقه بندی”استرس زا“

د،تهدی:می شودمشخصآنماهیتشود،تلقی
.چالشیاآسیب،
Secondary)ثانویهارزیابی Appraisal):

ایتهدیدآنبامقابلهبرایراخودمنابعفرد
هتعیین کنندارزیابی،این.می سنجدچالش
.استمقابله ایاستراتژیانتخابدراصلی

- Lazarus & Folkman 



هب.استتعیین کنندهمرحلهدواینتعامل
ممکناولترمدانشجوییکمثال،عنوان
دکنتلقی”تهدید“رادرسیکسختیاست

همطالعمانندمنابعیاگراما،(اولیهارزیابی)
ندکفعالرابالانفسبهاعتمادیاقویگروهی

چالش“یکعنوانبهراآن،(ثانویهارزیابی)
ارراهکازومی نمایدطبقه بندی”مدیریتقابل

مقابل،در.می کنداستفادهمسئله مدار
همانضعیف،ادراک شدهمنابعبادانشجویی

دیلتب”اجتنابغیرقابلتهدید“بهراموقعیت
.می آوردرویاجتناببهومی کند



رساستمنابعکهمی دهدنشانپیشینه هامرور
ارقراصلیدستهسهدرمعمولاًجمعیتایندر

:می گیرند
مطالبحجمشامل:تحصیلیاسترس های

وامتحانات،فشاردروس،پیچیدگیدرسی،
نایرادرمطالعاتی.اساتیدبازخوردکیفیت

کهداده اندنشان(1401رستمی،پژوهشنظیر)
انتظار“و”نمره دهینحوهدروضوحعدم“

منابعاز”جزئیاتازوسیعیحجمیادگیری
پزشکیعلومدانشجویانبالایزایاسترس
.هستند

املشدستهاین:محیطیوبالینیاسترس های
،پزشکیحادموقعیت هایبارویاروییازترس

ازیممستقمراقبتیاتزریقبامرتبطاضطراب
ارشددرمانیتیمقضاوتازنگرانیوبیمار
ممکناسترساینمامایی،رشتهدر.است
زاناشیعاطفیواخلاقینگرانی هایبااست

.ودشترکیبنیزنیازمندخانواده هایباتعامل



مشکلاتشامل:شخصیوسازگاریاسترس های
وتغذیه،وخوابمشکلاتخانواده،ازدوریمالی،

محیطیکدرعضویتازناشیاجتماعیفشارهای
.رقابتی

اشاره(1984)فولکمنولازاروسکههمان طور
وعندرنهروان،سلامتنتایجدرتفاوتمی کنند،
حالیدر.استمقابله ایراهکاردربلکهاسترس،

جستجویبرنامه ریزی،)مسئله مدارراهکارهایکه
ابکلیطوربه(مسئلهحلبرایتلاشاطلاعات،

راهکارهایهستند،مرتبطسازگارانه ترینتایج
.کنندعملدوگانهمی توانندهیجان مدار

حمایتجستجویمانند:هیجانیسازندهمقابله
Miller)اجتماعی & Clark, برکه(2021

.دارندتأکیدبالینیمحیط هایدرآناهمیت



اجتنابانکار،مانند:هیجانیناکارآمدمقابله
.(Rumination)فکرینشخواریارفتاری،

بهاولترمدانشجویانکهمی دهندنشانتحقیقات
وفکرینشخواردامدربیشتربودن،نوپادلیل

یماًمستقامراینکهمی شوندگرفتارخودسرزنش
.داردهمبستگیافسردگیعلائمبا

واسترسمنابعبررسیپژوهشاینکلیهدف
رشته هایاولترمدانشجویانمقابله ایشیوه های
واحداسلامیآزاددانشگاهماماییوپرستاری

.بود1404سالدربیرجند



روش تحقیق 
اولترمدانشجویانکلیهشاملآماریجامعه

(1405-1404اولنیمسال)ماماییوپرستاری
بودجه ای،وزمانیمحدودیتبهتوجهبا.است

.شداستفادهدسترسدرنمونه گیریاز
هستنداصلیبخش4شاملپژوهشابزارهای

:شده استطراحیدقتباکدامهرکه
رنظیاطلاعاتی:دموگرافیکپرسشنامه(الف

انهخدر)فعلیسکونتوضعیتوجنسیتسن،
جمع آوری(استیجاریمنزلیاخوابگاه،پدری،
.گردید

(درجه ای5لیکرتسؤالات)استرسمنابع(ب
(درجه ای5لیکرت)مقابله ایراهکارهای(ج



اصلیسؤال:(توصیه ها)کیفیبخش(د
ترمتجربیاتبهتوجهبا“:استاینپرسشنامه

ترمابتدایدرخودتانبهمی توانستیداگراول،
هارائاسترسکاهشبرایکلیدیتوصیهیک

”بود؟چهتوصیهآندهید،



ابزار،محتواییرواییازاطمینانبرای
متخصصانازگروهیاختیاردرپرسشنامه ها

بطمرتاساتیدوروان شناسیپرستاری،آموزش
جهتآن هاتخصصینظراتوگرفتقرار

.گردیدلحاظسؤالاتنهایی سازیواصلاح
آزمایشیاجرایباابزاردرونیپایایی

نمونهازخارجدانشجوی20رویبرپرسشنامه
کرونباخآلفایضریبمحاسبهواصلی

.شدسنجیده



هایافته

محیطبهورودازپسجمع آوری شدهداده های
آمارازاستفادهبا،SPSSآمارینرم افزار
ومعیارانحرافمیانگین،شامل)توصیفی
.شدندتحلیلاستنباطیآمارو(فراوانی

مستقل𝑡آزمونشاملاستنباطیآزمون های
لمحیاجنسیتمانندگروهدومقایسهبرای)

یک طرفهواریانستحلیل،(سکونت
(ANOVA)پیرسونهمبستگیضریبو
طحس.بودند(متغیرهابینرابطهسنجشبرای)

اببرابرصفر،فرضیهردبرایآماریمعناداری
p<0.05شدگرفتهنظردر.



درصدردهمتغیر

7/66زنجنسیت

3/33مرد

محل 

سکونت

2/29خوابگاه

منزل 

خانواده/شخصی

8/70



توصیفیآمار:اولبخش
لیاصمتغیرهایوضعیتتوصیفبهبخشاین

(مقابلهراهکارهایواسترسمنابع)پژوهش
تمامیدرپاسخ دهیمقیاس.می پردازد
بودهدرجه ای5لیکرتطیفکمی،آیتم های

ودنمی شاستفادهاصلاً/استرس زااصلاً:1)است
استفادههمیشه/استرس زابسیار:5تا

.(می شود
استرسمنابعتحلیل
کلیحوزهچهاردردانشجویاناسترسمنابع

حرفه ای،آموزشی،:شده انددسته بندی
.مالیواجتماعی



:تفسیر یافته های آمار توصیفی منابع استرس
ول از بیشترین بار استرس بر دانشجویان ترم ا

.  سوی عوامل آموزشی اعمال شده است
حجم زیاد مطالب درسی و "آیتم هایی نظیر 

ابل به طور ق"نگرانی بابت کسب نمرات مطلوب
که توجهی بالاترین میانگین را کسب کرده اند
نشان دهنده مواجهه شدید دانشجویان با 

.تچالش های محتوایی و ارزشیابی تحصیلی اس
 در رتبه بعدی، نگرانی های حرفه ای مانند

رار مواجهه با واقعیت های سخت رشته بالینی ق"
دارد که تأکید بر انتقال از تئوری به محیط

بالینی به عنوان یک عامل استرس زای مهم را
عوامل اجتماعی و مالی با . نشان می دهد

 تری میانگین های پایین تر در اولویت های پایین
ع قرار گرفته اند، اگرچه همچنان به عنوان مناب

.بالقوه استرس قابل شناسایی هستند



تحلیل راهکارهای مقابله ای
با این بخش به بررسی شیوه مواجهه دانشجویان

.  استرس از طریق راهکارهای مقابله ای می پردازد
ر مقابله متمرکز ب: این راهکارها عبارت است از

هیجان،  مقابله متمرکز بر مسئله و اجتناب
تفکیک و تفسیر راهکارهای مقابله ای:
  ،رایج ترین راهکار مورد استفاده دانشجویان

صحبت کردن با دوستان و همکلاسی ها است"
ا که بیشتر ماهیت اجتماعی و حمایتی دارد ت

رای راهکار برنامه ریزی دقیق ب. کاملاً مسئله مدار
مطالعه به عنوان دومین راهکار شایع، نشان 

ه می دهد که بخش قابل توجهی از دانشجویان ب
.رویکردهای فعالانه و مسئله محور روی آورده اند



دمانناجتنابیراهکارهایازاستفادهمقابل،در
بتاًنسنیز"مشکلگرفتننادیدهبرایتلاش"

راهکارنپاییمیانگینتوجه،قابلنکته.استبالا
نشانکهاستتخصصیحمایتجستجوی

ورسمیمنابعازکمتردانشجویانمی دهد
استرسمدیریتبرایدانشگاهیتخصصی
.می کننداستفاده



تحلیل)استنباطیآمار:دومبخش
(مقایسه ای

ردپژوهشفرضیه هایآزمونبهبخشاین
براسترسسطوحمعنادارتفاوتمورد

محلوتحصیلیرشتهجنسیت،اساس
.می پردازدسکونت
اریپرست)رشتهاساسبراسترسمقایسه

(ماماییمقابلدر
معناداریتفاوتکهدهدمینشاننتایج

بیناسترسکلنمرهمیانگیندر
ماماییوپرستاریاولترمدانشجویان

پرستاریدانشجویاناگرچه.نداردوجود
ازاوتتفایندادند،نشانبالاتریمیانگین

.نبودجامعهبهتعمیمقابلآمارینظر



متغیرهایاساسبراسترسمقایسه
دموگرافیک

روهگسهدراسترسمیانگینمقایسهبرای
ابشخصی،منزلخوابگاه،)سکونتمحل

یک طرفهواریانستحلیلاز،(خانواده
(ANOVA)استشدهاستفاده.

ساکندانشجویاندهدمینشاننتایج
استرسسطحمعناداریطوربهخوابگاه
ابساکندانشجویانبهنسبتبالاتری
یشخصمنزلساکندانشجویانوخانواده

منزلدانشجویانبینتفاوت.دارند
.نیستمعنادارخانوادهباوشخصی



جنسیتاسترسآزموننتایج

یمعنادارتفاوتکهدهدمینشاننتایج
وزندانشجویانبیناسترسسطحدر

.نمی شودمشاهدهمرد

تحلیل)استنباطیآمار:سومبخش
(همبستگی

هرابطجهتوقدرتبررسیبهبخشاین
راهکارهاینمراتواسترسکلنمرهبین

گیهمبستضریبازاستفادهبامقابله ای
.می پردازدپیرسون



ایجنت:مسئله مدارمقابلهواسترسرابطه
تمثبهمبستگییککهدهندمینشان

ازهاستفادواسترسسطحبینمتوسطو
بداناین.استمسئله مدارراهکارهای

تربالادانشجواسترسهرچهکهمعناست
هفعالانکهداردتمایلبیشتراوباشد،
دکنبرنامه ریزیاسترسمنشأحلبرای

.(منطقیانتظارتأیید)



تهیاف:هیجان مدارمقابلهواسترسرابطه
بارافزایشباکهاستآنازحاکی

سمتبهشدتبهدانشجویاناسترس،
باصحبتمانند)هیجان مدارراهکارهای

پیداگرایش(هیجانیتخلیهبرایدوستان
.می کنند

یجنتا:اجتنابیمقابلهواسترسرابطه
استرس،افزایشباکهمی دهدنشان

نیزاجتنابیراهکارهایازاستفاده
.می یابدافزایش



بهپاسخ)کیفییافته هایتحلیل:چهارم
(بازسؤالات

متنیپاسخ هایتحلیلبهبخشاین
پرسشنامهبازسؤالاتبهدانشجویان

راکمییافته هایعمقتامی پردازد
.نمایدتکمیل



ذکرشدهچالش هایمهم ترین
سؤالبهدانشجویانکیفیپاسخ های

آنبااولترمدرکهچالشیمهم ترین"
"بود؟چهبودید،روبرو

محتوافشردگیوعلمیبالایبار:1
(%۶0:فراوانی)
ارزشیابیوعملکردیاضطراب:2
(%25:فراوانی)

محیطودانشگاهمحیطباناآشنایی:۳
(%15:فراوانی)شهری



درشدهپذیرفتهدانشجویانبهتوصیه ها
:بعدسال های

یهتوصیکبودقراراگر"سؤالبهپاسخ ها
،بدهیدبعدسالاولترمدانشجویانبه

عملیتوصیه هایقالبدر"بود؟چه
:شدنددسته بندی

(بالافراوانی)ورودازپیشآمادگیلزوم:1
فراوانی)اولویت بندیوزمانمدیریت:2

(متوسط
فراوانی)ارتباطاتوروانسلامتحفظ:۳

(متوسط



نهایینتیجه گیری

استرسجامعارزیابیمنظوربهپژوهشاین
.دشانجامماماییوپرستاریاولترمدانشجویان

:دندشزیرنتایجبهمنجرکیفیوآمارییافته های

تهرشآموزشیماهیتاسترس،منبعبزرگترین
(نمراتومطالبحجم)است

رشتهبیناسترسسطحدرمعناداریتفاوت
وجودجنسیتهمچنینوماماییوپرستاری

.ندارد
بامعناداریطوربهخوابگاهدرسکونتمحل

احتمالاًکهاست،مرتبطبالاتراسترسسطح
حمایت هایازدوریومحیطیعواملازناشی

.استخانواده



ازترکیبیاسترس،بامواجههدردانشجویان
و(برنامه ریزی)فعالانهمسئله مدارراهکارهای
رند،می بکاربهرا(دوستانباصحبت)هیجان مدار

.استپایینتخصصیحمایتازاستفادهاما
لهمقابواسترسبینقویمثبتهمبستگی

فشار،افزایشباکهمی دهدنشانهیجان مدار
. یابدمیافزایشاجتماعیشبکهبهعاطفیاتکای



:ارائه پیشنهادهای کاربردی
به بر اساس نتایج این پژوهش، پیشنهادهای زیر

مدیران گروه ها و مشاوران تحصیلی ارائه 
:می گردد

یهبازنگری در ساختار آموزشی و کاهش بار اول  :
رس از آنجایی که حجم مطالب منبع اصلی است

است، پیشنهاد می شود در هفته های اول ترم،
زایش فشردگی دروس پایه به صورت پلکانی اف

.وندیابد یا منابع تکمیلی غیرضروری حذف ش
ا ب: حمایت تخصصی برای ساکنین خوابگاه

روه،  توجه به معناداری بالاتر استرس در این گ
ارائه کارگاه های مدیریت استرس برای 

رسی  دانشجویان ساکن خوابگاه و تسهیل دست
.آن ها به کلینیک مشاوره ضروری است



با:فعالمقابله ایراهکارهایترویج
راهکارهایمثبتهمبستگیبهتوجه

آموزشبربایدمشاورانمسئله مدار،
ودرسیبرنامه ریزیمؤثرروش های

تاکنندتأکیدمسئلهحلمهارت
بیاجتناراهکارهایبهکمتردانشجویان

.شوندمتوسل
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