
طراحی، اجرا و ارزشیابی مدل فرایند محور توسعه شایستگی های مدیران آموزشی در نظام سلامت و آموزش عالی

:نویسندگان

دکتر ایوب اکبری، دکتر زهرا آموزشی، دکتر محمد عظیم محمودی، رسول سلیمانی مقدم، حمید نظری

:مقدمه

رامدیرانعهتوسرویکردهایدربازنگریضرورتسلامت،نظاموآموزشیمحیط هایپویایتغییراتوفزایندهپیچیدگی های

آموزشیانمدیرشایستگی هایتوسعهبرایفرایندمحورمدلیکارزشیابیواجراطراحی،هدفبامطالعهاین.می کندایجاب

.شدانجامسلامتنظامبافتدر

:کارروش

وبیاتادنظام مندمرورازپسطراحی،فازدر.شدانجامارزشیابیواجراطراحی،فازسهدرتوسعه ای-کیفییمطالعهاین

طراحیبه منظوربیرجندپزشکیعلومدانشگاهمدیر30مشارکتباتئوریگرانددکیفیمطالعهیکمتخصص،5بامصاحبه

جلسه ایدرمدلسپس.گردیدتحلیل2015اشتراوسوکوربینکیفیمحتوایتحلیلروشباداده ها.شدانجاماولیهمدل

.گردیدارائهعلمیهیئتاعضایوآموزشیمدیر11بهنهاییمدلاجرا،فازدر.شدنهاییوتطبیقآموزشیمدیر8باتعاملی

.شدانجام(نگرشوواکنش)کرک پاتریکچهارسطحیالگویاساسبرارزشیابی

:نتایج

کسب(2توسعه،بستردرگرفتنقرار(1:شدتدویناصلیمؤلفه8درآموزشیمدیرانشایستگی هایتوسعهنهاییمدل

به کارگیری(۶هدف گذاری،(5پرچالش،محیط هایبامواجهه(۴حرفه ای،بلندپروازی(3مدیریتی،پایهشایستگی های

کاملرضایتنشان دهندهارزشیابینتایج.شایستگی هانهادینه سازی(8ومستمر،یادگیری(۷مدیریتی،راهبردهای

.بودعملدرمدلکاربردبهنسبتآنانمثبتنگرشوآگاهیافزایشوشرکت کنندگان

:نتیجه گیری

کهستاآموزشیمدیرانکلیدیشایستگی هایتوسعهبرایفرایندمحوروبومیساختاریافته،چارچوبیارائه شده،مدل

مدلایندمی شپیشنهاد.گیردقراراستفادهموردسلامتوآموزشینظام هایدرمدیریتتوسعههایبرنامه ریزیدرمی تواند

.شودارزیابیوپیاده سازیترکیبیوطولیمطالعاتازاستفادهباووسیع ترمقیاسدر

متسلانظامعالی،آموزشفرایندمحور،مدلرهبری،آموزشی،مدیریتشایستگی‌هایمدیران،توسعه:کلیدیکلمات


